
snaptastic#plex – Hinweise & Tipps 

Bevorzugte Tonspur 

Auf https://www.plex.tv/ unter deinen Accounteinstellungen kannst du wählen ob Inhalte standardmässig mit der deutschen oder englischen Tonspur 

wiedergegeben werden sollen. 

 

 

 

Wiedergabequalität 

Die Standardeinstellung für die Qualität ist in der Regel nicht «Maximum». Daher empfehle ich dringend die Video-Qualität auf «Maximum» einzustellen. 

Diese Einstellung muss an jedem Abspielgerät separat vorgenommen werden. (Web-Browser, Mobile App, TV-App, usw.) 

Eine geringere Qualität bedeutet zudem das der Plex Server die Inhalte während des Streamings in Echtzeit neu berechnen muss. Das kann zu Ladepausen 

(Buffering) führen. Zudem würdest du die verminderte Qualität optisch deutlich wahrnehmen. 

Diese Einstellungen vorzunehmen ist sehr wichtig für eine gute Erfahrung mit Plex. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Häufigstes Buffering Problem 

Wenn es bei der Wiedergabe eines Inhalts häufig zu Ladepausen (Buffering) kommt, liegt es meistens am Format der Untertitel. Auch wenn du glaubst 

keine Untertitel zu verwenden, kann es sein das Untertitel für kurze Sequenzen aktiviert sind, bei denen die Charaktere in einer anderen Sprache sprechen. 

Untertitel können in verschiedenen Formaten einer Videodatei beiliegen. Bestimmte Formate können von den meisten Abspielgeräten nicht optimal 

verwendet werden. Das führt dazu das der Plex Server den Text der Untertitel in das optische Bild einfügen (einbrennen) muss. Dieser Prozess findet meist 

langsamer statt, als der Inhalt abgespielt wird wodurch es zu Ladepausen (Buffering) kommt. 

Die einfachste Lösung ist es daher bei häufigen Ladepausen (Buffering) den Untertitel in den Wiedergabeeinstellungen im Player abzuschalten. Sollten 

Untertitel für den Inhalt aber sehr wichtig sein, dann melde dich bitte bei mir. 

Inhalte wünschen und fehlerhafte Inhalte melden 

Auf der verlinkten Website darfst du dir gerne fehlende Inhalte wünschen und Fehler melden. Fehler könnten z.B. fehlende Tonspuren, schlechte Qualität 

(Video und/oder Audio), Falsche Reihenfolge der Episoden in einer Staffel, Film endet 20 Minuten zu früh, usw. sein 
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